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ASSOCIATION DES MAIRES B &
ET DES ELUS LOCAUX DU TARN

Albi, le 6 décembre 2023
Madame la députée
Messieurs les députés et sénateurs

Objet : Droit Individuel a la Formation des Elus (DIFE)

Vos contacts : gregory.courbatieu@maires81.asso.fr; ana.rodriguez@maires81.asso.fr

Madame, Messieurs,

L’ordonnance du 20 janvier 2021 portant réforme de la formation des élus locaux a instauré la création d’un
service dématérialisé « Mon Compte Elu » dédié aux élus locaux. Prés de trois ans aprés, le bilan sur le terrain
de sa mise en ceuvre est particuliérement alarmant, et je tiens a le partager avec vous dans le détail, a travers
la note annexée a la présente.

De manicre générale, nous constatons en tant qu’élu local de plus en plus de difficultés a exercer notre DIFE
(droit individuel a la formation des élus). Pourtant le DIFE a été introduit en 2015, sur la base d’un fonds
national alimenté par les cotisations des élus indemnisés, pour lequel ils y consacrent 1% de leurs indemnités.
Cela est notamment la conséquence des modalités d’activation du DIFE, aujourd’hui exclusivement
numériques a travers une plateforme particuliérement inopérante.

Pour les associations des maires, agrées en tant qu’organisme de formation en application de I’article R 1221-
6 du code général des collectivités territoriales, cela leur devient impossible de travailler et beaucoup d’entre
elles ont renoncé. Au niveau de I’ADMS81 dont I’agrément de formation a été renouvelé le 20 juillet 2023
(annexe 2), nous résistons a ce mouvement mais nous voyons nos capacités d’action réduites d’année en année.

A travers ces constats, et si nous ne remédions pas rapidement aux défaillances du systéme établi en 2021,
c’est la formation des €lus qui est en péril.

Nous demandons donc la refonte compléte de la plateforme actuelle pour la rendre attractive avec un mode
opératoire plus simple pour que les €lus puissent venir en formation en mobilisant leur droit a la formation
sans encombre. Nous demandons également la possibilité pour les élus en situation d’illectronisme de remplir
un dossier papier.

Dans ’espoir que vous puissiez vous joindre aux efforts d’autres élus de I’ Assemblée Nationale ou du Sénat
pour faire prospérer ces demandes désormais urgentes, je reste a votre disposition, et vous prie d’agréer,

Madame, Messieurs, 1’expression de mes sincéres salutations.

Jean-Marc BALARAN

t de I'association
des taires et des élus locaux du Tarn (ADM 81)

Copie : Mesdames et Messieurs les administrateurs de 'ADM81
M. le président de la commission Formation de ’ADM81 (M. Maliet, maire de Saint-Christophe)
M. le président du Conseil Départemental

ASSOCIATION DES MAIRES ET DES ELUS LOCAUX DU TARN

“Maison des Communes” - 188 rue de Jarlard - 81000 ALBI - Tél. 05 63 60 16 30 - E-mail : contact@maires81.asso.fr
Tout courrier est 3 adresser de facon impersonnelle 3 Monsieur le Président de [Assaciation des Maires et des Elus Locaux du Tarn



Annexe 1 : exposé des motifs

L’ordonnance du 20 janvier 2021 portant réforme de la formation des ¢lus locaux a instauré la création d’un
service dématérialisé « Mon Compte Elu » dédié¢ aux élus. Géré par la Caisse des Dépbts pour le compte du
ministere de la Cohésion des territoires et des Relations avec les collectivités territoriales, il est intégré au sein
de la plateforme Mon Compte Formation.

« Mon Compte Elu » concerne les droits individuels & la formation des élus (DIF Elus) acquis dans le cadre
de leur mandat actuel. Chaque €lu local en dispose et I'utilise & son initiative. Tous les élus locaux peuvent en
bénéficier qu’ils soient indemnisés ou non.

La plateforme « Mon Compte Elu » a été lancée en aolit 2022 en vue de faciliter I’acces des droits 4 la
formation aux élus locaux et pour leur permettre de mieux accomplir leurs missions électives.

L’acces au compte a été fortement compliqué pour des raisons de cybersécurité renforcée. L’achat par les élus
d’une formation liée & leur mandat ne passe plus par « France connect », mais par « France connect+ ». Ces
nouvelles modalités impliquent que les élus acquiérent au préalable une nouvelle identité¢ numérique proposée
par La Poste.

Les élus doivent donc désormais se déplacer a la poste, attendre leur facteur ou réaliser une identification
visuelle a partir de leur smartphone ou leur webcam pour pouvoir créer le compte France Connect+ avant de
pouvoir accéder a autre processus : la création de leur dossier de formation sur la plateforme CPF élus.

En supplément, ils doivent ensuite télécharger une application sur leur smartphone (application identité
numérique) pour pouvoir se connecter désormais a leur compte formation élu.

Des conséquences désastreuses pour la formation des élus, notamment en milieu rural

La mise en place de la procédure dématérialisée d’inscription a déja été a I’origine d’une forte baisse de nos
effectifs d’élus en formation.

La mise en place de I’identité¢ numérique ajoutée est une mise en difficulté supplémentaire pour I’ensemble de
nos €lus, et plus spécifiquement nos élus en milieu rural.

En effet, la démarche de création de I’identité numérique en se rendant a une poste (souvent éloignée et ne
correspondant pas aux créneaux de disponibilité) ou en attendant le facteur (ne correspondant pas aux créneaux
de disponibilité) est rédhibitoire pour les élus. Peu d’entre eux ont le temps de réaliser une démarche aussi
chronophage pour une simple inscription en formation.

La création de I’identité numérique a partir de la démarche d’identification visuelle en ligne chez soi est
rédhibitoire pour les élus peu a I’aise avec I’informatique ou pour les élus en zone blanche (cf. la procédure
du téléchargement de la piece d’identité). Aussi, pour les élus les plus a ’aise avec !’informatique, la
procédure est fréquemment inopérante : le logiciel ne parvient pas a faire le lien entre la photo prise sur la
webcam et la photo de la piece d’identité (souvent prise il y a plusieurs années).

Pour la création d’une identité numérique, le téléchargement d’une application sur le portable est également
rédhibitoire pour les élus ne maitrisant pas cet outil.

Enfin, et il s’agit du point le plus important : la plateforme Mon compte formation élue ne fonctionne pas
techniquement : droits DIF acquis par un élu et inexistants sur la plateforme, nom de jeune fille ou marital
introuvable, problémes de validation des données saisies, créations de nouveaux champs de données a saisir
aprés une maintenance informatique de la plateforme, probléme de couplage identité numérique avec la
plateforme sont autant d’obstacles (cf. captures d’écran ci-apres).

Au vu de la complexité de la démarche et de I’instabilité technique de la plateforme actuelle, 70% des élus ne
vont pas jusqu’au bout des inscriptions aux sessions proposées.

Comme tous nos collégues des autres associations départementales des maires, nous constatons dans le Tarn
I’impact négatif de cette situation : en 2023, cet imbroglio administratif a ainsi €té responsable de 1’annulation
de la majorité des formations aux élus qui étaient prévues.

Notre demande :

Le DIF-Elu est financé par un prélévement de 1 % sur les indemnités de fonction des €lus depuis 2015.
Aujourd’hui, ceux-ci ne peuvent pas bénéficier de ce droit & la formation de par les obstacles techniques
actuels. Afin que chaque élu puisse légitimement jouir de son droit a la formation, nous demandons donc :
-La refonte de la plateforme actuelle : une plateforme opérante et attractive avec un mode opératoire plus
simple pour que les élus puissent venir en formation en mobilisant leur droit & la formation sans encombre.
-La possibilité pour les €lus en situation d’illectronisme de remplir un dossier papier.



EXEMPLE D'INCIDENTS

= Exemples d’incidents de non-création du forfait compte formation élu suite a un bug nom de
naissance/nom d’usage, le compte formation élu n’apparait pas, seul apparait le compte
professionnel des élues
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@ ensavoir PLUsS X FERMER

Accuail > Vos droits rormation

<« Vos droits formation

Vos droits en euros < En savoir plus sur vos droits ®
;‘;’;;s::’w‘mm @ En snvc‘:irﬁ(f.vs |

Consulter ['historique >

Chercher une formation >

Votre avis sur la consultation de vos droits

_.'Je donne
mon avis )/

= Exemple d’incident lorsque la plateforme est inopérante

Le site auquel vous souhaitez accéder n'est pas disponible
actuellement.

Nous faisons notre possible pour rétablir la situation et vous
invitons a vous reconnecter ultérieurement. Veuillez nous excuser
pour la géne occasionnée.



= Exemple d’incident lorsque la piéce d’identité d’un élu n’est pas reconnu durant le processus
de création d’identité numérique

Les pieces didentites francaines acceptees sont

= Autres exemples d’incidents

B .« a,
2 Brer x @r x @ x @rea x @ x @ x @ x @ x @&
e Mon compte formation <re_pas_repondre_Moncomptetormation@caisaedesdepots tr @ Répondre b Transtérer [T) Arcriver

Pour formaton@amias e O
PREVENTION DES RISQUES £T GESTION DE CRISE “0 01 Man Compte Formation | EDOF : [Annulation COC] Dossier de formation n*38332630276

COMPTE

FORMATION

Benjour,
Le dossier de formation n°38332630276 est passé au statut “Annulation CDC".
C a I'Espace Des Org: de Formation, en cliquant sur fe lien : hups://www.of. moncompteformation.gouv.fi
’ Etatd'avancement fapace-pivs.

Si vous avez des difficultés pour activer ce hen, copiez et colez-le directement dans la barre d'adresse de votre navigateur.
Pensez 3 vérifier que vos coordonnées bancaires sont renseignées et & jaur,
Ce courriel est envoyé automatiquement. Merci de ne pas y répondre.

Cordialement,

Votre Mon Compte:

Moncompteformation est un service propasé par le munistére du travail.

légales : £n de la loi i et libertés en date du 6 Janvier 1978, vous disposez d'un droit
d'aceés, de jon, de etde ion des données qui vous concernent.
Afin de préserver lenvironnement, merci de n'imprimer ce courriel Gu'en cas de nécessite.
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Annexe 2 : agrément formation aux élus locaux de ’ADMS81

PREFET Direction
DU TARN de la citoyenneté
Liberts et de |a légalité
Lgalies

Fraterniee

Bureau des collectivités termitoriales Albi, r.-z 7 m m

Affare suvie par - Stéphanie TAILLIFER
Tél 10563456260
Mel oo

COURRIER EN RECOMMANDE AR

Monsieur le président,

En application de I"article R 1221-16 du code général des collectivités territoriales, je vous prie
de bien vouloir trouver, ci-joint, une copie de la décision ministérielle du 20 juillet 2023
renouvelant I'agrément de "organisme que vous présidez pour dispenser de la formation aux
élus locaux.

Cet agrément en application des articles R 1221-18 et R 1221-20 du cede général des
collectivités territoriales, est valable quatre ans 3 compter de sa date de notification et son
renouvellement doit étre demandé au Moins Lrois Mois avant son expiration.

Ce délai de trois mois est impératif. Tout dossier arrivé en retard sera traité comme un
nouveau dossier et soumis aux conditions d'un premier agrément.

Je vous précise gue la liste des piéces a fournir pour cette demande de renouvellement ainsi
que les annexes afférentes devront étre consultées, avant l'envoi du dossier, sur le site
internet de la Direction Générale des Collectivités Locales a I'adresse suivante :

Par ailleurs, vous avez I'obligaticn de transmettre, chaque année, avant le 30 juin, & mes
services et au conseil national de la formation des €lus locaux, un rapport d‘activité couvrant
I'ensemble de 'année civile précédente. A défaut de transmission de ce rapport dans les
délais requis, votre organisme de formation ne pourra cbtenir le renouvellement de son
agrément. Toutes les informations utiles sont disponibles sur le site internet précité (rubrique
« obligations a la charge des organismes de formations agréés »).

En outre, vous voudrez bien me signaler, dans les trois mois, toute moedification statutaire qui
surviendrait au cours de la période d'agrément (siége social, composition du bureau, numéro
de téléphone,etc.), ainsi que tous les changements survenus dans I'administration de votre
organisme.

Enfin, vous devrez déclarer votre organisme de formation auprés du service régional de
contrdle de la formation professionnelle (SRC) de la Direction Régionale de I'économie, de
I'emploi, du travail et des solidarités (DREETS), dans les mémes conditions que les organismes
de formation de droit commun, conformément a l'article L 6351-1 du code du travail. Cette
formalité vous permettra d’étre référencé dans la plateforme numérique « Mon compte élu »,



MINISTERE MINISTERE Direction générale des
DE VINTERIEUR zE LA TRANSITION collectivités locales
ET DES OUTRE-MER IQUE
Lt ET DE LA COHESION
DES TERRITOIRES
Sretevwicd
DECISION

La ministre déléguée chargée des collectivités territoriales et de la ruralité,

Vu le code général des collectivités territoriales et notamment ses articles L. 12211,
L.2123-16, L. 3123-14 et L. 413514 ainsi que ses articles R. 1221-12 et suivants ;

Vu la demande de renouvellement d'agrément déposée par '« ASSOCIATION DES
MAIRES ET DES ELUS LOCAUX DU TARN » aux fins de dispenser de la formation aux élus
locaux ;

Vu "avis du conseil national de la formation des élus locaux en date du 27 juin 2023 ;

DECIDE

Arucle - . SRICITHCIHIL PUUT UISrENSET UE 1a TONMauon auk €1Us ICLaUX, il appicalion des
dispositions susvisées du code général des collectivités territoriales, est renouvelé, pour une
durée de quatre ans a compter de |a date de notification, a '« ASSOCIATION DES MAIRES ET
DES ELUS LOCAUX DU TARN », sise 188, rue de Jarlard - 81 000 ALBI.

Article 2 : La présente décision est notifiée a I'organisme mentionné a I'article 1¢ par le
préfet du Tarn.

Article 3 : La directrice générale des collectivités locales et le préfet du Tarn sont chargés,
chacun en ce qui le concerne, de I'exécution de la présente décision.

Fait a Paris, le

Pour la ministre et par délégation
La directrice générale
des collectivités locales
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Cécile RAQUIN

Mace Beavvay - 75600 PARIS Cedex 08 - Standard : 01 40 07 60 80 - wwweollectivites locales. gouv fr



